ALGEMENE LEVERINGSVOORWAARDEN VETEMA EENMANSZAAK
1. Toepassingsgebied

Deze algemene leveringsvoorwaarden regelen alle commerciële relaties tussen VETEMA eenmanszaak en de Cliënt, met uitdrukkelijke uitsluiting van de algemene voorwaarden van de Cliënt. De Cliënt wordt geacht kennis te hebben genomen van de algemene voorwaarden

van VETEMA eenmanszaak en deze te hebben aanvaard. Alle andere voorwaarden dan deze

algemene voorwaarden, evenals afwijkingen van deze algemene voorwaarden, moeten,

opdat ze aan VETEMA eenmanszaak tegenstelbaar zouden zijn, door VETEMA eenmanszaak
schriftelijk bevestigd worden.

2. Bestellingen - orderbevestigingen

De offertes van VETEMA eenmanszaak zijn slechts bindend indien ze door haar werden

ondertekend en zij blijven na ondertekening 1 maand geldig, tenzij anders vermeld. De

overeenkomst komt slechts tot stand op het ogenblik dat VETEMA eenmanszaak order

schriftelijk bevestigt. In geval van annulatie, zelfs gedeeltelijk, van de bestelling, is de

Cliënt een forfaitaire schadevergoeding verschuldigd ten belope van 20 % van de

verkoopprijs van de goederen exclusief BTW - behoudens bewijs van hogere schade - ter

vergoeding van de geleden schade en de administratieve kosten. Indien de uitvoering of

voorbereiding van de bestelling of de opdracht reeds is aangevat, wordt de

schadevergoeding verhoogd tot 100% van de verkoopprijs.

3. Levering

Elke vermelde leveringstermijn geldt ter informatieve titel en is niet bindend voor

VETEMA eenmanszaak. Vertragingen in de overeengekomen leveringstermijn geeft de Cliënt

geen recht op een schadevergoeding of verbreking van de order. Tenzij anders

overeengekomen vindt de levering plaats af fabriek van de betrokken vestiging van

Vetema eenmanszaak. Vanaf dat ogenblik gaat het volledige risico van de goederen

over op de Cliënt. Het vervoer van de goederen geschiedt altijd voor risico en op kosten

van de Cliënt. Als VETEMA eenmanszaak het transport dient te organiseren, doet zij dit steeds als aangestelde van de Cliënt.
4. Prijs - betaling

De prijsopgaven, gedaan door de VETEMA eenmanszaak, geschieden volledig vrijblijvend. Alle prijzen zijn netto, zonder kortingen, af fabriek, exclusief verpakking en exclusief taksen,

B.T.W. en andere kosten, tenzij anders bepaald. VETEMA eenmanszaak behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor om de overeengekomen prijs te verhogen indien één of meer kostprijsfactoren (met inbegrip van doch niet uitsluitend de grondstofprijzen, energiekosten en overheidsheffingen) een verhoging ondergaan, ook al geschiedt dit ingevolge

voorzienbare omstandigheden. De nieuwe prijsstructuur zal tenminste één maand voor de

inwerkingtreding schriftelijk of per e-mail aan de Cliënt ter kennis worden gebracht.

Facturen kunnen enkel geldig geprotesteerd worden bij aangetekend schrijven binnen een

termijn van 8 dagen na factuurdatum. Behoudens anders overeengekomen zijn alle facturen betaalbaar 14 dagen na factuurdatum. Betaling dient te geschieden op de rekening van VETEMA eenmanszaak. Elke onbetaalde factuur wordt vanaf haar vervaldag van

rechtswege en zonder ingebrekestelling verhoogd met nalatigheidsintresten aangerekend

a rato van 1% per begonnen maand. Bovendien wordt bij niet-betaling op de vervaldag het

factuurbedrag van rechtswege en zonder ingebrekestelling verhoogd met een forfaitaire

schadevergoeding van 10% van het verschuldigde factuurbedrag, met een minimum van €

150, behoudens indien de werkelijke invorderingskosten - met inbegrip van de kosten

voor juridische bijstand - hoger zouden zijn.

5. Klachten

De Cliënt dient op het ogenblik van de levering de leveringsbon of vrachtbrief af te

tekenen voor ontvangst. De Cliënt dient bij in ontvangst name van de goederen deze

onmiddellijk te controleren (hoeveelheid, kwaliteit, conformiteit, etc.) en na te gaan of ze

in goede staat zijn. Eventuele zichtbare gebreken moeten op de leveringsbon of

vrachtbrief worden vermeld en moeten uiterlijk binnen een termijn van 3 werkdagen na

levering per aangetekend schrijven aan VETEMA eenmanszaak worden gemeld, waarbij de

Cliënt de gebreken op gedetailleerde wijze dient te beschrijven. Bij gebreke hieraan

worden de goederen onherroepelijk geacht geïnspecteerd en aanvaard te zijn door de

Cliënt. Klachten wegens zichtbare gebreken zijn, onverminderd het voorgaande, slechts

geldig en worden slechts onderzocht op voorwaarde dat de verkochte goederen door de

Cliënt nog niet in gebruik werden genomen.

De aansprakelijkheid van VETEMA eenmanszaak voor eventuele verborgen gebreken is

beperkt tot gebreken die zich manifesteren binnen 6 maanden na de levering van de

goederen. Eventuele verborgen gebreken dienen alleszins binnen de 8 dagen na de

ontdekking ervan per aangetekend schrijven door de Cliënt aan VETEMA eenmanszaak te

worden gemeld, dit op straffe van verval. Deze melding dient een gedetailleerde

beschrijving van het gebrek en van alle relevante gegevens (ondermeer bestel- en

factuurnummer) te bevatten, bij gebreke waaraan VETEMA eenmanszaak elke klacht als

onontvankelijk mag beschouwen. De Cliënt verbindt zich om, in aanwezigheid van

VETEMA eenmanszaak, een objectieve controle van de goederen, die, naar het oordeel van de Cliënt gebrekkig zijn, mogelijk te maken, dit op kosten van de Cliënt.

De Cliënt verbindt zich ertoe de bestelde goederen te bewaren in correcte

omstandigheden en volgens de hoogste standaarden en veiligheidsnormen die gangbaar

zijn in de sector, dit alles op straffe van onontvankelijkheid van elke klacht van de Cliënt.

Geen enkele klacht zal nog aanvaard worden wanneer de goederen onoordeelkundig

behandeld of opgeslagen werden, noch wanneer de goederen wijzigingen hebben

ondergaan. Indien de klacht tijdig en gegrond is, zal de aansprakelijkheid van VETEMA eenmanszaak beperkt worden tot de kosteloze vervanging van de goederen die gebrekkig blijken te zijn of de terugbetaling van de prijs van de verkochte goederen. Het melden van klachten geeft de Cliënt niet het recht om de betaling van de prijs uit te stellen of op te schorten, zelfs niet gedeeltelijk, noch het recht om de volledige bestelling of levering te annuleren.

6. Aansprakelijkheid

De waarborg van VETEMA eenmanszaak tijdens de waarborgperiode van 6 maanden kan

nooit verder gaan dan de kosteloze vervanging van de goederen die gebrekkig blijken te

zijn of de terugbetaling van de prijs van de verkochte goederen. Na afloop van de

waarborgperiode kan geen enkele eis tegen VETEMA eenmanszaak geldend gemaakt worden. De totale aansprakelijkheid van VETEMA eenmanszaak en van haar aangestelden wordt te allen tijde beperkt tot de waarde van de verkochte gebrekkige goederen, behoudens ingeval van bedrog of opzettelijke fout. VETEMA eenmanszaak kan niet aansprakelijk worden gesteld voor andere rechtstreekse of onrechtstreekse schade zoals onder meer schade aan de gezondheid, schade aan eigendom, financieel verlies, gederfde winst, omzetverlies, personeelskosten, schade aan derden, verlies van inkomsten.
7. Eigendomsvoorbehoud

De geleverde goederen blijven de uitsluitende eigendom van VETEMA eenmanszaak tot bij de volledige betaling van alle verschuldigde hoofdsommen, intresten en bijhorigheden.

Zolang VETEMA eenmanszaak volgens deze clausule het eigendomsrecht behoudt, blijft de

Cliënt aansprakelijk voor het in goede staat houden van de betrokken goederen en neemt

de Cliënt de plichten en de verantwoordelijkheid van bewaarder op zich voor de geleverde

goederen en verbindt er zich bijgevolg toe deze op een daartoe geschikte en reine plaats

op te slaan en te bewaken volgens de hoogste standaarden en veiligheidsnormen die

gangbaar zijn in de sector. Hij mag ze niet wijzigen, verpanden, verkopen of op enigerlei

wijze bezwaren. Tijdens deze periode VETEMA eenmanszaak behoudt zich uitdrukkelijk het

recht voor de onbetaalde goederen terug te eisen, waar zij zich ook mogen bevinden,

waarbij de Cliënt verplicht is hiertoe alle medewerking te verlenen op straffe van een

boete van € 1.000 per dag.

8. Ontbinding

Onverminderd haar recht op schadevergoeding is VETEMA eenmanszaak ingeval van nietbetaling van facturen op de vervaldag of niet-naleving van elke andere contractuele

verplichting door de Cliënt, gerechtigd, ofwel de uitvoering van de overeenkomst op te

schorten en alle verdere leveringen stop te zetten, ofwel de overeenkomst van

rechtswege te ontbinden door de loutere verzending van een aangetekende brief. De

stopzetting van de uitvoering van de verbintenissen door VETEMA eenmanszaak kan geen

aanleiding geven tot enige vorm van schadevergoeding in hoofde van de Cliënt.
9. Overmacht

Wanneer VETEMA eenmanszaak ten gevolge van overmacht niet in de mogelijkheid verkeert

de overeenkomst uit te voeren, behoudt zij zich het recht voor om de overeenkomst te

beëindigen zonder dat enige schadevergoeding kan worden geëist. Onder overmacht

wordt verstaan iedere gebeurtenis waar VETEMA eenmanszaak redelijkerwijze geen controle

over heeft, inbegrepen maar niet beperkt tot stakingen, lock-out, onderbrekingen in het

vervoer, telecommunicatieproblemen, brand, verordeningen of voorschriften van de

regering of de administratie, bevoorradingsmoeilijkheden, materieelschaarste of gebrek

aan producten voor productie, tekortkomingen van leveranciers, etc.
10. Toepasselijk recht - bevoegdheid

Alle verkoopovereenkomsten tussen partijen, evenals deze algemene

leveringsvoorwaarden, worden beheerst door het Nederlanse recht. Enkel de rechtbanken

van het arrondissement waarbinnen VETEMA eenmanszaak is gevestigd, zal bevoegd zijn om kennis te nemen van eventuele geschillen.

11. Varia

Indien één of meerdere van onderhavige voorwaarden onafdwingbaar of nietig zou(den)

zijn, doet dit geen afbreuk aan de overige bepalingen en word(t)(en) de betreffende

bepaling(en) vervangen door (een) bepaling(en) die de bedoeling van de partijen het

meest benadert.

De Nederlandse tekst heeft voorrang in geval van een interpretatiegeschil tussen de

diverse teksten.

